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購入を希望されるDVD＆テキストの№に○をおつけください。

　　　　　レターパック　　　・　　　弊社担当者持参　　　　　　　　　　いずれかに○

弊社顧客様　限定！！　 各種とも　\３，１５０－

歯科経営改善ゼミナール
実録ＤＶＤ＆テキスト　　約１２０分

平成22年2月21日

「最強のマーケティング対策講座」
　歯科医院の増患のマーケティング対策（応用編）を、
　インプラントのマーケティング対策、予防歯科の導入対策など
　テーマを掘り下げて具体的に解説しています。

収録日 内　　　　容

平成22年3月28日

（ﾚﾀｰﾊﾟｯｸの場合）

郵送先御住所

「歯科医院の問題職員対策講座」
　医療機関の医師やスタッフにもこんな行動をする職員が・・・！？
　どんな医院にも起こりうる人事問題への解決策がここにあります！

【監修】
株式会社Ｍ＆Ｄ医業経営研究所
代表取締役：木村 泰久（キムラ　ヤスヒサ）
医業経営コンサルティング、医療機関向け経営セミナーの開催、ホームページ制作
経営コンサルティングに関連する教材の販売、書籍の販売

購入申込書

貴医院名

お届け方法

「歯科医院のクレーム対策講座」
　当社のクライアント歯科医院で起きたクレーマーや
　問題患者の事例をもとに、具体的に対処方法を解説しています。
　日本歯科新聞、アポロニア21に紹介していただいたセミナーです。
　多くの医療機関で悪質なクレーマーや問題行動を起こす患者が増えています。
　ぜひ、ご参考にしてください。

平成21年3月15日

FAX

075-352-2257


